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Oggetto: Regole per I'utilizzo della Posta Elettronica Certificata

A seguito di alcune segnalazioni dal Servizio di Conservazione si ritiene opportuno trasmettere le
seguenti regole per I'utilizzo della Posta Elettronica Certificata, chiedendo di divulgare tale nota a tutti gli
operatori interessati e di pubblicarla sul portale aziendale.

La PEC (Posta Elettronica Certificata) € un sistema di inoltro di una e-mail con valore legale.
Il termine ‘“certificata" si riferisce al fatto che al mittente vengono rilasciate due ricevute:
- la prima ricevuta costituisce prova legale dell'avvenuta spedizione del messaggio e di eventuali allegati
- la seconda ricevuta attesta I'avvenuta consegna.
La PEC (Posta Elettronica Certificata) attesta, quindi che il messaggio € stato spedito, consegnato e che non
e stato modificato. La PEC ha lo stesso valore legale della raccomandata con la ricevuta di ritorno ed in piu
attesta I'orario esatto di spedizione.
Affinche tutto questo avvenga, € necessario che sia il mittente che il destinatario comunichino attraverso un
indirizzo di PEC.
L'Azienda per I'Assistenza Sanitaria n. 2 "Bassa Friulana-Isontina” (AAS2) € dotata di un indirizzo di Posta
Elettronica Certificata aas2.protgen@certsanita.fvg.it
Il messaggio e i documenti allegati verranno ricevuti dal Protocollo Generale e inoltrati agli uffici competenti.
Per rendere piu efficace il corretto smistamento da parte del Protocollo Generale, il mittente dovra indicare,
allinizio del messaggio di posta elettronica, I'ufficio destinatario competente per materia.
Al fine di garantire la dovuta conservazione di legge, alla casella di PEC devono pervenire file che non
contengano macroistruzioni né codici eseguibili e che abbiano i formati sotto elencati, e non altri.
Quindi si suggerisce di inviare preferibilmente documenti “.pdf’ o “pdf.p7m” o comunque altro formato solo
tra quelli validi.
Messaggi che abbiano allegati di formato diverso NON verranno accettati e I'intero messaggio si intendera
come NON PERVENUTO.
Di seguito vengono elencate le tipologie di file accettati, ai sensi dell'allegato 2 al DPCM 3 dicembre 2013 i
formati indicati per la conservazione sono:
- per i documenti e per gli allegati ai messaggi di posta: PDF, PDF/A, TIFF, JPG, office open XML (OOXML),
ODF, XML, TXT;
- per i messaggi di posta: RFC 2822/MIME.
Tra i formati piu comuni attenzione quindi a non allegare documenti .doc o .xlIs .zip o .rar perché in tal caso

I'intero messaggio verra rifiutato.

Il Direttore f.f.
Ing. Fabio Spanghero
(firmato digitalmente)

Documento informatico redatto e sottoscritto digitalmente ai sensi degli artt. 20 e 21 del d.Igs. 82/2005 (codice del’amministrazione
digitale);

STRUTTURA SEMPLICE SISTEMA INFORMATICO E INFORMATIVO
Responsabile del procedimento: ing. Fabio Spanghero
Referente per la pratica: dott.ssa Lucia Tonizzo tel. 0432921520 e-mail: lucia.tonizzo @ass5.sanita.fvg.it
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